telemach
SMS Donacija

Pogodba o zbiranju prostovoljnih SMS prispevkov

ki o sklepata:

Telemach Slovenia oo, Braéileva ulica 494, Lubljana, identifikacijska 5t za DDV: S1 66863627, matiéna &t.. 5692229000, ki ga zastopa
lomislav Cizmid, pradsednik poslovodstva (v nadaljevanju izvajalec oz. Telemach), in naroénik (v nadaljevanyu arganizator],
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Kljuéna beseda
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telemach

1.¢élen
izeaz, uparablion v 1e) pogoditn in prilogah k te) pogodiy imajo naskedn) pomen:
a Kludna baseds (2 beseda, ki 0 za perrehe zvagania storitve SMS Donacija preke Telemachovega alekticnskega komunikacijskega

cimint da clolodia Telsmas b ingamoaton

b Kratka Gtevika @ destnacyska 1919 (8} dtewlka v Telemachow romunikacisk nfrastrukturi, preko katere Telemach prejema kljuene
besede v abliki SMS sparadil

2.¢clen
Pogodben stranki uvodoma ugotavljata,

o daima Telemach status operaterja v skladu 2 veljavne zakonodajo, ki ureja elektronske komunikacije in da je vpisan v register operaterjev,

ki se vodi pri Agencij za komunikacijska omregja in storitve Republike Slovenije,

da je organizator v skladu s predowsi v Republiki Slovenii organizitan za opavljanje humanitarne, dobrodelne, kulturne,
vzgojnoizobrazevaing, znanstvene, sporine, ekolaske, religiozne dejavnosti oziroma deluje kot organizirana invaliclska organizacija, kar
izhuya iz ankumentacije, katero ja vrganizator pred podpisom pogadbe prediazil operaterju ter j& priloga te pogodbe,

da Telemach in arganizator zeliza sodelovati pri zhiranju sredstev za dobrodelne oz. Elovekoijubne namene in sicer za namen, opradeljen
v pro&nji za vzpostavitey storitve SMS Donacija, ki je prioga in sestavin dal te pogodbe (v nadaljevanju je dejavnost zbiranja sredstev s
poinoéo storitve SMS Donacija apredeliena kot "Akeija zbiranja” oz "Akcija”).

3.€len

szuje v svelem komunivacliskem sistama vzpostavit stoctey SMS Donacila, ki ju ta pogedba doloa kot storitev
Oryanizatora, ra katero drarba Telemach nud infrastrukiuno in nastona kot ponudnik pot,

Totemack se 2

Steatev SV S Donacya o agoda donrani sredstey Organizatorju, kar naradnikon predpladnisil uparabrabk Telemacha storijo s posiljanem
SMS sporocila s khudno nesade, soredelieno v tg| pogodos, na kiatko Stevilkz « 19719

4, élen
Organizator se zavezuje, da be zbrana sreclstva uporabil izklj2ne 2a namen, opredelien v tretji alineji drugega élena te pogudbe.

5.clen

Akcija bo potekala v Zascvnem sbdebju nprodelienem s ta pogodbo, cziroma do odpoved: =kladno 2 dolothami te pogodhe. Akoiya mors
putekat v skladu s "Pogail uporabe storitve SMS Donacija” (v nadaljevanju; Pegeji uporabe), ki =0 kot priluga sestavni del te pogodbe in
jiiy j& Orasnizator prejel ob sklenitvi te pogodbe Organizator se zavezuje, da bo pri promoviranju Akcije uporabnike obvestl a Pogeiih
uporabe z ubjavo na svojh spletmh straneh,

Organizator odgovara za oganizacio in izvedbo Akdije Telemach nastopa izkljuéno kot penudnik poti (elektronskega komunikacijskega
amrezja in storitve SMS Donacija), prako katere narogniki in uporabriki predpladniskega sistema, s poslanim SMS soorotilom z vsebovano
kljuéne besedo Organizatorju donirajo srodstva,

6. clen
Telemach se za €as trajpns to pogadue obverue
e brezplaéno vzpostavii delovanye kijuéne hesede na stevilki 1913,
o cerotoviti pot (elektronske ga kumunikaciiskega omecFa in storitye SMS donacija) 74 2biranje srodstev v okviru Akuije.

Pogodbene suanke so sporazmmne, da je storitev prexo clekuonskega komunikacijskega omregja, desiopna samo uporabnikorm
Telemacha, to (@ naroénikom in uporasnikom predplaéniskega sistema.

7. élen

Pagodbeni strank sta erecno sporazurnn, da bo Telemach:

= ysa zbrana sredstva iz naslova paslanih SMS sporodil v okviru Akcije, prenakazal na TRR Crganizatorja, dologen v tej pogodbi;

o placana ir 2brana srecstva iz naslova pladjivib dohodnih sporosil SMS (SMS Donacija), t.). zahwalo za donacijo za vsak s strani narocnikov
in uperabnikov predolaciinega sisterna prejet SMS v celoti prenakazal na TRR Organizatorja kot donacije naronikov in uporabnixov
predpladilnega sistema.

Sredstva, ki jih naroéniki in uporabniki predplacilnega sistema nakazejo kot donacijo v okviru Akcije, Telemach naroénikom in uperabnikom

predpladilnega sistema, zaraéuna na rednem mescénem radunu za elekironske kemunikacijske stontve.

8. élen
Crganizaior s podpisom te pogodbe potrjuie, da e seznanjen z dejstvom, da sistem podiljanja SM5 sporadil ne zagotavlja absolutne
caneslsoshi in vamost ler ds v zvea ¢ 1am Organizalonu in uporabinikon {naroénikom in aporabnikom predpladinegs sistema) ne daje
nabenih amstey v zvez z zangslivesto .0 varmostic, lemved s bo po svejih najbaoligih moéen in v sklady 2 dotirim, uzaksami pri ponujanju
takih stortev prizadeval za dimbol] zanesljivo i vamao delavane sistema peijarua SME sporoéil.
Za prenos SMS sporoél se smiselne uporabljage veakukeat veliavri splosem pogep poslovanja oz, uporabe, ki se nanadajo na nudenjo
efektronskih komurikachskih storitey Telemacha,

lelemach Slovenia d 0.0,

Braticeva ulics 494 « 1237 Ljubljana - Croude » 1370 700 700 » info@ielemar h.si » www.telpmach.si

Identifkacijska §2. 2a DOV 51 66863627 » Matidna &1 5492229000

Znesek osnovregs kapitals: 32824652798 EUR, vpisans pri Okroznem sodiséu v Ljubdjan 25



telemach

Orrjamzator v celsl areviems odgovamast i organuacyt m zvedhs Akoye ter za vsebino postedovanih SMS sporodil in je dolzan v
colat povinit vso Skoto, ki jo Telemach lahko utrpi kot posiedicn 1zvajana oz, organizacys storitve all vsebine SMS sparaéll, kot tudi vse
atveznost, ki bz tega lahkoe sladile.

Y primeru pepoinega ali delnega izpada infali drugih prekinitey ez motenj elektronskega komunikacijskega omregja infali storitve SM5
donacija ne glede na vzeok tkot npr, tehniéne motnie, izpad elekiriéne energije, preobremenjenost omreja in storitve SMS donacija) si bo
Telemach prizadeval zagotoviti normalno delovanje takoj, ko ba 1o mogoée. Telemach v nobenem primeru ne odgovarja za destave SMS
sporodil,

Organizator je 58 posebe; seznanjen z dejstvom, da lahko pride tudi do razliénih nezazelenih posledic kot npr. camude pri dostavi SMS
sporatil in/all nedostave SMS sporoéil (v katerikali smeri), za katere ne prevzema nikakréne odgovornosti, Organizator pa se s podpisom te
pogodbe zracno odpoveduje kakiinimkoli zahtevikom v zvea 5 tem.

Organizator se obvezuye ¢ svojih pogojih Akcije opozariti na dolodila in omejitve lega Elena.

9.¢len
Organizator se zaveruje zagotoviti redevanje reklamaci] v zvezi » organizacijo in izvedbo Akcije.
Telemach reduje izkljuéno reklamacije v zvezi 2 delovanjem elektronskega komunikacijskega omreZja oz. sistema 7a posiljanje SMS sporofil
ver v 2vert 2 zaradunavanjem SMS sporodil Telemach bo redeval reklamacije v skladu s splosnimi pogojl poslovanja oz uporabe, ki se
nanabe o na audenje elektrenskin kemunikacijskih sorey Telemacha.

10. élen
t)r-:h'irrn_'a!.m S plaviezu)e
sy celoti prevzet! strodke oraganizacie in promocije Akcis,
* storiten 5M% danacija v okviru lake Akcije promavirat po predhodni uskladitvi s Telemachom,
javnost v vseh promouijskih sporedilih in obvestilih javnosti abvestiti, da se Telemach »v celot odpoveduje prihodkom iz naslova
odhodnih/dehodnih SMS sporocile,

uporabnike v vseh trino komunikacijskih sredstvih obvestiti, da delovanje storitve SMS donacija omogodajor v sodelovanju z druzbo
Telemach,

v vseh svolih promociskh materialih in triro komun kacijskih sredstuih, ki uporabnike pozivaje k uporabi storitve SMS donacijz, objaviti
khjutne tocke Pogojev uparabe, kratka navodila za uporabo in cane
11.¢len

Vrednost donacije v sklacu ¢ deloéilom 15. élena Pravilnika o 1zvajanju Zakona o davku na dodano vredrost (Ur. List RS §.79/2002) ni
predmet davha na dodana vrednast,

12. ¢len

S sodpisom te pogodbe Crganizator ifavla in jaméi, da ima ves éas rajanja te pogodbe stalus pravne osebe, regisirirane za opravljanje
Burvanitarne, kultore, sdeavatvens. secalnovarstveno, vagono-zobraievalne, znanstvens. ponne, sindikalne ali religiozne dejavnost

13.¢clen
Vsebina te pogodbe, v podatk v aves s poslovanjern pogodbenih stiank kakorkeh pridobljen v €asu sklepanja ali ievajanja te pogodbe
{vkliutujoi podatke o uporabnikib) predstavijajo za pogodbene stranke trajio poslovna skrivnost, razen, Ce iz dalodil te pogadbe ne izhaja
drugace.
Poslovno skrvnost so pogodbene stranke doline varovat s skebnostjo dubrega yospedarstvenika in 7a izpolnjevanie te obveznosti, 2a vie
svoje delavee (redne zaposiens, pogodbene all katerekoli druge) odgovarjajo kot za samega sebe.
Pogodbene stranke se e posebe abvezujejo varovat pedatke o uporabnikih v skladu s predpisi, ki urejajo varstvo oseonih podatkov i jih
uporabliati izkljuzno za izvalanie te pegodbe ter jih pusredovati tretjim izkljuéno na zahtevo uporabnika ali v primerih v skladu 2 veliavnimi
predpisi

14. élen

Telemach si rjfldfiu!e pravico, da Orgamzalcriu brez predhodnaga opczcrila in brez kakrdnihkoli obiveznost do Organizaturja, 2atasno
onemogod izvajanje storive preko elektronskega komunikacijskega omredja in slontve SMS donacija (v nadaljevanju: suspenz), Ce:

* se pojavi sum, da kréi dolodila 1e pogodhe (npr. ¢e prajme reklamacijo ali pritozho uporaonika ali retjega, ki kaze na to, da utegne kidit
avlodila te pogodbe);

* Ceje 1o potabne zaradi tehnicénih razlogov infal vedr Zevania infrastrukture

Telemach bo o suspenzu n razlogu zanp1ako), ko bo o mogode. abwastl Orgarizatona. Suspenz traja do odprave tehnicnih moten) o4 do
zakliufka vad nevativh posaaov ali do odprave kditev te pogodbe oz do odpavadi pogocbe, €e s krsitvijo ne preneha,

lelemach Slovenija d.0.6.

Tenciceve ulics 494 » 1231 Ljubljsna - Crnude » 070 700 700 » nfo@relemach si » www.telemach.s:
Identilikacyska §t. 2a DOV 51 64863627 » Maticna St 5692229000
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telemach

15.¢len
Teierach sme kadarkoli po iastni prese)i spremeniti Pogoje uporabe ter s tem posledicno spramenit! vsebino te pogodbe in prilog, pri
Zemar spremembe ne veljzjo za nazaj, temvet od osmega (8) dne dalje, udkar so bile pisne sporocerie na alektronski naslov Organizatorja,
kot Je dolngen v te] pogodbl. Ce Organizator ne soglada s spremembami. sme odstopiti od te pogodbe brez odpovednega roka, ce
to psno sporodi lzvajaleu v roku treh (3) dni od prejema obvestla o spremembah, v nasprotnem primeru pa se £teje, da Organizator s
spremembami seglasa in ga te spremembe zavezujejo.
16. élen

Poyodba e sklenjena 2a doioten 2as in velia do daturna izteks akcije, kot je opredeljen v tej pogodbi oz. do morebitnega oreklica akcije,
karkoli nastopi pre|

katerakoli pogodbena stranka lahko to pogodbe odpove s 30 dnevnim odpovednim rokom. Odpoved se poda pisno, s priporoteno
@odilike na naslov druge pogodbene stranke, odpovedni rok pa priéne tefi z dnem vrotitve odpovedi drugi pogodbeni stranki Ce
nasprotni stranki podilke ni mogoce vrodit, zaéne rok tedi 2 naslednjim dnem oc dne odposiljana.

Vsaka pogodoena stranka lahke to pegadio odpove brez aopovednega roka v primeru.

o sadrugn pogodbena stranka ki dolofils te pogodbe oz ne izpelinjuje svojih obveznost, i kritev ne adpravi v 3 dneh od prednodnega
pisnega opozonla drage stranke

e i bilo wpalnevanie pogodbenin obveanost 2a katerokoll strenko onemagodena iz razlogov vidje sile ved kot 30 dni ali zaradi akta
driraynega organa,

lzvajatec lahko o pagodbo odpove brez odpovednega roka tudi, G
« Organizawar tbranih sredstev ne uporablja ickljucno za namen opradeljen v Prodnji za vipostavitev storitve SMS Danacija;
* Organizator izgubi status opredelien v 13, élenu te pogodbe

17.¢&len
Pogudba je sklenjena, ko jo podpidejo pooblaéeni zastopniki obah pogodbenih strank. Podpisniki e pogodbe s podpisom pogodbe v
imenu in za radun posarnezne pogodbene stranke tudi izrecno potrujejo lizavijajo), da so neomejeno pooblaséeni za sklenitev te pogudbe

in za preveem vseh pravnih postedic tega podpiss (sklenitve) pogodbe v imenu in za raéun tiste pogodbene stranke, v imenu in za racur
katere 1o pogodho podpisujejo (sklepajo)

Ve mormsbitne spremembe infali dopolnitve te pogodbe so veljavne 2golj, S so sklanjence v pisni obliki kot ancks k pogodbi

18, ¢len

Pogodbene siranke bhedo neskladia v razumevanju veebine te pogodbe, do katanh i morabiti prislo v toku izvajania te pogodbe, resovali
strpne n sporazumng, v skladu 2 dobrm: poslovninmi abicaji in obnéaji stroke.

V kolikor pagadbens stianks morebiinh neskladyy v razumevanjo vsebine 1 pogodoe e bi redili v skladu s prajinjim odstavikom te tocke,
1€ 23 sodne redavanie sporov v 2ve2 5 10 pogedbe pristone stvarno pristojne tod Sée v Ljubljan,

19, élen
Ta pugodba je sestavljena v dveh (2) cnakil izvouib, od katerih vsaka pogodbena stranka prejme po en (1) izved.

Priloga 1! Pogoji uporabe staritve SMS Donacija
Priloga 2: Frodnja za vzpostavitey storitve SMS Denacija

Narocnik: Telemach:
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telemach

Pogoji uporabe storitve SMS Donacija

1. AKCJA

TiPogoji uporabe doleéajo naéin uporabe storitve SMS Donacijaza kljuéne besede opredeljens s pogodbo med Telerachom in Organizaterjem.
Namen storitve 5MS Donacija je vsem zainteresiranim donatarjem, ki so predplagniski uporabniki/narogniki storitev mobilne telefonije Telemacha
'y nadaljevoniu: uparabiniki), 2 vidiuéena moznosyo pedifjana/prejemana SMS sporodil, amagoditi preprost in zanesljiv nadin zbirana sredstey
ra daobrodelen namen,

Drgatizator je odgovoren za pravine izvedbo Akcije

2. POSTOPEK

Uporabnik donira sredstva take, da posljie SMS sporcdiln 5 kljuéno besedo na Stevilko 1917 fodhodno SMS sperotilo), ki se uporabniku zarafuna
po vsakokrat veljavnem ceniku Telemacha, V primeru, da jo poslano SMS sporodilo v sklad s prejinjim odstavkom tega élans ustrezno prejeto na
strani Telerrach, uporabiik na svojo mobilno telefonske Sevilko prejme poviatan SMS sporaéile 2 zahvalo o donadiil (dohodno SMS speratila),
wise uporabniky caraduna vo coni doloden v pogodbi

Denatga s natotaika cliatuna ma masecnam racunu, predpladnidkemu voorabniku pa se odsteie od dobroimetja na predpladnidkem adunu,
V prmery, di tangs predplacnis! sga dolbroimotja ne zadostca za denacijo, donacija m magoda.
Ma rrgesdnent ratuniy nataérmkow bodia prikazan podatk o;

« prejetin (dohodnib) SMS sparadilib ludteno, ped posebno postavko SMS donacija

3. DAROVANA SREDSTVA

Telernach bo arganizatorju humanitarne akaije nakazal naslednja thrana sredstva:

» shians sredstva od poslanib SMS sporodil na tevilke "19197, ki jih Telamach obraduna po vsakeokrat veljavnem ceniku, po odbitju DDV v
skladu z zakonom, ki ureja podrodje davka na dodano vregnost;

* shirana sredstva pladil dohodnin sporoéil, ki jih Telemach podlje poiiljateljern v skladu z 2. toého teh Pogojev uporabe,

Ceane sporadil v skiopu storitve SMS Danacija:

* Ouvhodna SMS sporotila se zaradunajo skladno z vsakokratnim veljavnim cenikom Telemacha, abjavijenim na www.telemach si

* Uahodna SMS sporodila se v odvisnosti od poslane kljuéne besede zaracunajo po ceni 1 EUR, 5 FUR ali 10 EUR

4. POTRDILO O DONACIN

lelemathov narotn ki prejmes potrdile o ganacij ns raéunw za elektionske kamunikacijske stantve [pod pestavko SMS danaciiz) '/ privery, da
zakon, ki uepa davi odredie, 1o omogada, pladan raéun naroCnid lahko uporatuo pri uweliavhanju davéne olzjdave.

Uparsbnki predplasniikeqa sistema po 2akljuch akeije lahko potrdilo o denacii zaltevajo v vseh centidh, na padlagi predloZenegs osebnega
dokumenta, davéne ftedlke ter na primeren nadin vpostavijenim dejstvom statuse predpladnilkegs uporabnika v casu posilianja SMS (s
pradiodio praviine PIN in PUK kode a dolodeno predplacnisko Sevilke ali s predplacniskim certfikstom),

5. VAROVANJE ZASEBNOSTI

Druzba Telemach varuje zasebnost naroénikovin uporabnikov storitev. S sodelovanjemn v humanitami akelji pod termi Pagoji uporabe, udelezenec
dovoljue Telemachu ohdelovanie posredovanih vsebnih podstkov v skizdu 7 Zakonom o varstivu osebnin podatkov, Zbran bodo naslednj
podatk, ki se labko Stejejo kot osebni: MSISDN Stevilka poiilstelja, stevilo poslanib sporsdil.

6. OMEJITVE

Uparabniki razumejo in se sivinjzjo, da v skladu z uporabljeno tehnolagijo, standardi, prencsom in drugimi omejitvami, ki so glede varnosti in
zanesljivost lastm sistemu za podiljanie SMS sporodil, sistem za podilanje SMS sparadil ni absulutno varen oz, zanesljiv. Telamach ne zagotavlia
uspedne dostave SMS sporodil, ali takojinje dostave po pofilian)u, saj je dostava sparaéila odvisna od dejavnikov, ki so izven nadzora Telemacha
{npr. ugasnjen mabilni terminal, izpad elektiéne energije, nedasegljivost naslovnika ipd.) V primeru da sporodilo ne doseZe uporabnika, se
Telemach zavaze, da bo poskufal sporadilo dostavit se 72 ur po prvem poizkusu, po preteku tega roka pa Telemach sporotile zaveze, Telemach
se ba vsako vedelovanje sl omejena deluvanje storitve trudil odpraviti v najkeajSem monam dasu.

Telenseh ne adgovaria g ey

ubo informacy al nepravilng delovanis siorites, ki je posledina nagadne uporabe storitey in neznanja uperabnica
abnile ve vdpoveduje voum 1 vsakrinim zahleskem za povracle Skode, ki bi nastala kot posledica uporabe sisterma 2a podiljange SMS

sporadil, Za prencs SME sporadil se srmiselng uporablagn splofn pogej poslovanja oz uoorabe. ki se nanagajo na nudenje elektronskih
3 __ Y : 1B SEN qep p i f } )
wemunikacyskt stontes Telemack a

7. REKLAMACIJE

Telemach vodi rmotebane rekiamacijsks in druge postopke v zvea ¢ delovanjem slektonskega komunikaciiskeys amrela in zaradunavanjem
5MS spoarodl v skladu splodnimi pegey poslovanjs oz, uporabe, ki se nanagajo na nudenje elekrronskih komunikacyskih storitev Telemacha.

Reklamacije moraio bit v pisni obliki in poslane Telamachu, najkasneje v roku 15 dni od prejema racuna oz 15 dni od reklamacijskega dogodka,
Ge gro za prodplacniske uporabinike,

Za resevanje vsebinskih reklamacij glede storitve o Akcije je odgovoren Orgarizator.
B. SPREJEM POGOJEV

Vaak sedeluad s sodelovanurm v Akciji sprejema dolodila teh Poguiey uporabe.
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